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Thực hiện Kế hoạch số 333/KH-UBND ngày 31/12/2025 của UBND tỉnh 

Lạng Sơn Kế hoạch chuyển đổi số trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn năm 2026. Ban 

Quản lý Khu kinh tế cửa khẩu Đồng Đăng - Lạng Sơn xây dựng Kế hoạch để 

triển khai thực hiện trong năm 2026 như sau: 

I. MỤC TIÊU 

1. Mục tiêu chung 

Tiếp tục bám sát quan điểm, định hướng, nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm 

và hoàn thành các mục tiêu về chuyển đổi số theo Nghị quyết số 57-NQ/TW 

ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị; Nghị quyết số 71/NQ-CP ngày 01/4/2025 

của Chính phủ; các chủ trương, định hướng, quy định của Chính phủ, Thủ tướng 

Chính phủ về chuyển đổi số; Kế hoạch hành động số 238-KH/TU ngày 

23/5/2025 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy. 

2. Mục tiêu cụ thể 

- Tiếp tục duy trì 100% văn bản đi - đến được xử lý trên môi trường mạng; 

100% văn bản đi được thực hiện ký số điện tử (trừ văn bản mang nội dung bí mật 

nhà nước). 

- Duy trì tối thiểu 90% thiết bị đầu cuối được cài đặt giải pháp bảo vệ. 

- Duy trì 100% công chức, viên chức được bồi dưỡng kỹ năng số căn bản. 

- 100% thủ tục hành chính (TTHC) được thực hiện qua dịch vụ công trực 

tuyến, bưu chính công ích. 

- Trên 85% dịch vụ công trực tuyến đủ điều kiện thực hiện toàn trình. 

- 100% hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC được số hóa theo quy định. 

II. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP 

1. Tăng cường lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành, tuyên truyền về chuyển 

đổi số 

- Thực hiện nghiêm túc trách nhiệm của người đứng đầu trong công tác 

lãnh đạo, chỉ đạo triển khai thực hiện nhiệm vụ về chuyển đổi số đảm bảo phù 

hợp với chủ trương, chính sách của Đảng, Nhà nước và chương trình, kế hoạch, 

văn bản chỉ đạo của Tỉnh ủy, HĐND, UBND tỉnh.  

- Đẩy mạnh công tác truyền thông về vị trí, vai trò, tầm quan trọng của 

chuyển đổi số, xây dựng chính quyền số.  
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- Thực hiện thông tin tuyên truyền bằng nhiều hình thức như: xây dựng 

chuyên trang, chuyên mục, các giải pháp truyền thông hiện đại để tuyên truyền 

rộng rãi về các kế hoạch, hoạt động ứng dụng CNTT, chuyển đổi số; nâng cao 

nhận thức, thay đổi thói quen hành vi, tạo sự đồng thuận của công chức, viên 

chức về chuyển đổi số, xây dựng chính quyền số, kinh tế số... 

2. Phát triển chính quyền số 

- Tiếp tục sử dụng có hiệu quả các các nền tảng dùng chung của tỉnh phục 

vụ chỉ đạo, điều hành và CCHC như: hệ thống văn bản chỉ đạo điều hành 

VNPT-iOffice; 100% văn bản điện tử đi được ký số (trừ văn bản mang nội dung 

bí mật nhà nước); hệ thống hội nghị truyền hình trực tuyến; hệ thống thông tin 

giải quyết TTHC... 

 - Về hạ tầng số: Đầu tư, bổ sung, nâng cấp trang thiết bị tại các cơ quan, tiếp 

tục thuê đường truyền internet để phục vụ hoạt động chuyên môn, công tác chuyển 

đổi số. 

- Về phát triển dữ liệu số: Tái cấu trúc thủ tục hành chính dựa trên dữ liệu 

hiện có, đẩy mạnh số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC và tái sử dụng dữ liệu 

số hóa để cắt giảm tối đa thủ tục..  

- Về an toàn thông tin mạng: Đầu tư các thiết bị, phần mềm bảo đảm an 

toàn thông tin cho hệ thống công nghệ thông tin tại cơ quan. Đảm bảo các biện 

pháp giảm thiểu các nguy cơ, đe dọa mất an toàn thông tin trên không gian 

mạng, phòng ngừa và ứng phó khi có sự cố xảy ra.  

3. Phát triển kinh tế số và cửa khẩu số 

- Tiếp tục chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan theo dõi, 

giải quyết các vướng mắc phát sinh trong quá trình thực hiện quy định sử dụng 

Nền tảng cửa khẩu số (nếu có); rà soát, đề xuất sửa đổi, bổ sung quy định sử 

dụng Nền tảng cửa khẩu số để phù hợp với tình hình thực tế và quy định pháp 

luật hiện hành (nếu cần thiết). 

- Tiếp tục triển khai hiệu quả Đề án thí điểm cửa khẩu thông minh tại 

đường chuyên dụng vận chuyển hàng hoá khu vực mốc 1119 - 1120 và đường 

chuyên dụng vận chuyển hàng hoá khu vực mốc 1088/2-1089 thuộc cửa khẩu 

quốc tế Hữu Nghị. 

4. Phát triển nguồn lực chuyển đổi số 

- Triển khai thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp nâng cao nhân lực, huy 

động các nguồn nhân lực hiện có để thực hiện nhiệm vụ chuyển đổi số đảm bảo 

hiệu quả, chất lượng.  

- Thực hiện chế độ hỗ trợ công chức thực hiện nhiệm vụ chuyển đổi số 

theo quy định hiện hành. 

- Cử người đứng đầu cơ quan, đơn vị tham gia các khóa bồi dưỡng, nâng 

cao nhận thức về chuyển đổi số, kỹ năng lãnh đạo số. Cử công chức, viên chức 

tham gia tập huấn, bồi dưỡng kỹ năng sử dụng, khai thác các nền tảng số, dữ 

liệu số, ứng dụng số, DVCTT. 

- Tiếp tục phổ biến, quán triệt công chức, viên chức sử dụng hiệu quả nền 

tảng học trực tuyến mở đại trà quốc gia (MOOCs), hệ thống “Bình dân học vụ số” 



3 

để bồi dưỡng, cập nhật kiến thức về chuyển đổi số, kỹ năng số và an toàn thông 

tin mạng... 

5. Đảm bảo nguồn lực tài chính 

- Tiếp tục bảo đảm bố trí đầy đủ, kịp thời nguồn kinh phí cho các nhiệm 

vụ chuyển đổi số theo đúng quy định, bảo đảm tính ổn định và chủ động cho 

hoạt động của cơ quan.  

- Bố trí kinh phí chi trả nhuận bút viết tin bài trên Trang thông tin điện tử 

theo quy định tại Quyết định số 94/2025/QĐ-UBND ngày 09/12/2025 của 

UBND tỉnh Ban hành Quy chế tổ chức và hoạt động của Cổng thông tin điện tử 

tỉnh Lạng Sơn. 

(Phân công thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp theo Phụ lục kèm theo) 

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Văn phòng 

- Giao Văn phòng là đầu mối chủ trì tổ chức triển khai, theo dõi, đôn đốc 

và phối hợp với các đơn vị triển khai thực hiện Kế hoạch đảm bảo hiệu quả. 

Tổng hợp kết quả, báo cáo kết quả thực hiện (qua Sở Khoa học và Công nghệ) 

theo quy định.  

- Phối hợp với các đơn vị triển khai thực hiện công tác tuyên truyền về 

chuyển đổi số. 

- Thường xuyên rà soát, cập nhật thông tin trên Trang thông tin điện tử 

của cơ quan. 

- Cân đối ngân sách chi thường xuyên đảm bảo kinh phí thực hiện Kế 

hoạch theo quy định hiện hành.  

2. Các phòng chuyên môn, Trung tâm Quản lý cửa khẩu  

- Căn cứ mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp được giao trong Kế hoạch này và 

chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của đơn vị, chủ động thực hiện các nội dung 

của Kế hoạch đảm bảo hiệu quả. 

- Phối hợp với các đơn vị triển khai thực hiện công tác tuyên truyền về 

chuyển đổi số. 

Trên đây là kế hoạch chuyển đổi số năm 2026 của Ban Quản lý Khu kinh 

tế cửa khẩu Đồng Đăng - Lạng Sơn./. 
 

Nơi nhận:     
- UBND tỉnh (b/c); 

- Sở Khoa học và Công nghệ;  

- Lãnh đạo Ban; 

- VP, các PCM, TTQLCK; 

- Lưu: VT, VP(TTT). 

TRƯỞNG BAN 

 

 

 

 

 

Nguyễn Quốc Toàn 
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